
OBAVIJEST O NAČINU PODNOŠENJA 

PRIGOVORA POTROŠAČA 

 

Sukladno čl. 10. Zakona o zaštiti potrošača NN 41/14, 110/15, 14/19 

obavještavamo potrošače da mogu svoje pisane prigovore na kvalitetu naših 

usluga podnositi i dostaviti u pisanom obliku na adresu: 

 

SmartWay d.o.o. 

Glavna 23 

40 313 Sveti Martin na Muri 

Hrvatska 

 

 

ili na e-mail: 

 

info@smartway.com.hr 

 

 

Odgovor na Vaš prigovor dat ćemo u pisanom obliku ili putem datog emaila u 

zakonskom roku. 

 

 

Potrošač: 

Ime prezime: 

Adresa za dostavu odgovora: 

mailto:info@smartway.com.hr

